
ЗАЯВЛЕНИЕ О ВОЗВРАТЕ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ ЗА УСЛУГИ 
ИП ПАСТУШЕНКО Д.В. (ИНН 230101273898) 

В соответствии со ст. 9 ФЗ «О персональных данных» Я даю своё согласие администрации отеля/пансионата на обработку моих 

персональных данных в случаях, предусмотренных в законах РФ на следующих условиях. 
1.Цели обработки: оказание услуг по договору, статистический учёт; 2.Перечень персональных данных, которые могут обрабатываться: 

любая информация, включая: дата и место рождения, гражданство, сведения о месте регистрации, паспортные данные, сведения об 

открытых счетах (при оплате банковскими картами услуг отеля/пансионата) 3.Срок действия согласия 5 лет. 4.Согласие может быть 
отозвано мной в любое время на основании моего письменного заявления, направленного по указанному в настоящем согласии адресу 

отеля/пансионата. Заявление должно содержать паспортные данные, сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем его 

органе          __________________(подпись) 
От __________________________________________________ 

(ФИО, заполняется печатными буквами) 
проживающего(ей) по адресу: 

_____________________________________________________ 
_____________________________________________________ 

паспорт: серия ___________ № ________ Выдан: ____________ 
телефон _______________________________________________ 
ИНН _________________________________________________ 

Прошу вернуть денежные средства в сумме _________________руб. 

(____________________________________________________________________________________

_________ (прописью), оплаченные за услуги, в связи с 

__________________________________________________________________________________________ 
(указать причину) 

Отель / Пансионат (нужное подчеркнуть) 
ФИО, оформившего заявку на бронирование: 

_____________________________________________________________________________ 
ФИО гостей: 

_____________________________________________________________________________ 
Группа № _________________  дата брони «_____» ___________________202__г 
 
на указанные ниже реквизиты: 
 

ФИО 

Плательщика 
(печатными буквами) 

 

Наименование 
банка 

 

Счет №                     
БИК           

Корр. счет                     
Номер карты 
плательщика 

                    

 
Приложение: (документ об оплате, банковские реквизиты и ксерокопия паспорта Плательщика). 
_____________________________________________________________________________________________ 

(дата)                                           (подпись)                                                (расшифровка подписи) 
 
ВНИМАНИЕ! 
Возврат денежных средств, внесенных наличными Плательщиком через ККТ, осуществляется в течение 10 (десяти) банковских 

дней со дня регистрации заявления. 
Возврат денежных средств, внесенных Плательщиком картой или на расчетный счет Исполнителя, осуществляется в течение 60 
(шестидесяти) дней с момента получения оригинала заявления. 
Денежные средства возвращаются только тому лицу, которое внесло оплату за услуги. 

Заполненный бланк заявления отправить на адрес электронной почты: hotel@anapa-lz.ru (ОТЕЛЬ) 

или bron_pansionat@anapa-lz.ru (ПАНСИОНАТ) 

mailto:hotel@anapa-lz.ru
mailto:bron_pansionat@anapa-lz.ru

